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顾 客 意 见 调 查 表（对审核机构的满意度调查）
单位名称：            对审核机构的评价                          
	         评价意见

评价内容
	很满意
	满意
	基本满意
	不满意
	很不满意
	CMSC总经理给客户单位领导的信：

	公

正

性
	获取客观证据
	
	
	
	
	
	尊敬的客户单位领导：

1．非常感谢您对我们工作的支持

2．为了更好为贵单位服务，请协助填写本调查。

3．请将您的意见用打“√”的方式填在相应栏内,并文字描述具体问题和建议,

4.  如果必要,您可以用您认为方便的其他形式向我公司反映任何问题。.

5．我代表认证机构向您承诺，您反映的任何问题，将不影响对贵单位的认证决定。对于经核实存在严重问题的审核员在下次审核时，将不再派遣到贵单位。.

此致！

敬礼。

北京中水源禹认证有限公司
总经理



	
	公正客观评价
	
	
	
	
	
	

	
	职业道德
	
	
	
	
	
	

	有

效

性
	审核计划
	
	
	
	
	
	

	
	审核组能力
	
	
	
	
	
	

	
	现场审核能力表现
	
	
	
	
	
	

	认

证

服

务
	有关认证信息的提供
	
	
	
	
	
	

	
	日常联系及沟通
	
	
	
	
	
	

	
	增值服务
	
	
	
	
	
	

	需要改进工作和能力的审核员及其他工作人员名字，及具体问题描述：

对认证机构工作的改进建议：


	



